
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ประจ าปีการศึกษา 2565 
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์มีผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับสถาบัน ประจ าปีการศึกษา 2565 รายละเอียดดังนี้ 
 

1. การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 
การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2565 สถาบันมีหลักสูตรที่รับ

การประเมินจ านวน 41 หลักสูตร เป็นหลักสูตรในระดับปริญญาตรี จ านวน 29 หลักสูตร หลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรบัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร หลักสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 8 หลักสูตร และหลักสูตร
ระดับปริญญาเอก จ านวน 3 หลักสูตร ด าเนินการประเมินในช่วงระหว่างวันที่ 1 - 30 กันยายน 2566 ยกเว้น
ในบางหลักสูตรที่ตรวจประเมินก่อนเดือนกันยายน 2566 จ านวน 6 หลักสูตร โดยทุกหลักสูตรผ่านเกณฑ์
มาตรฐานในองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ซึ่งแสดงว่าทุกหลักสูตรของสถาบันมีการด าเนินการ
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยมีรายละเอียดแยกตามเกณฑ์ ดังนี้ 

 1.1 เกณฑ์ ASEAN University Network Quality Assurance (AUN-QA) 
  ปีการศึกษา 2565 สถาบันมีหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์ AUN-QA ในการตรวจประเมินจ านวน 

28 หลักสูตร มีผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับ 2 - 4 จากเกณฑ์การประเมิน 7 ระดับ (ผลประเมินระดับ 2 
จ านวน 3 หลักสูตร ผลประเมินระดับ 3 จ านวน 21 หลักสูตร ผลประเมินระดับ 4 จ านวน 3 หลักสูตร และ
คณะกรรมการไม่ให้ผลประเมินในภาพรวมจ านวน 1 หลักสูตร) 

 1.2 เกณฑ์ Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET) 
  ปีการศึกษา 2565 มีหลักสูตรที่ ใช้ เกณฑ์ ABET จ านวน 3 หลักสูตร ในคณะ

วิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี โดยทั้ง 3 หลักสูตรผ่านการประเมินและได้รับข้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาเรียบร้อย 

 1.3 เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรของส านักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 

  ปีการศึกษา 2565 สถาบันมีหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์ สป.อว. จ านวน 10 หลักสูตร โดยมีผล
ประเมินอยู่ระหว่าง 2.88 – 4.11 คะแนน ระดับผลการประเมินส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี (ระดับปานกลาง
จ านวน 2 หลักสูตร ระดับดี 6 หลักสูตร และระดับดีมาก 2 หลักสูตร) 

รายละเอียดผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร แสดงข้อมูลตามตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 สรุปผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดบัหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2565 

 

ชื่อหลักสูตร 
เกณฑ์ที่รับ
การประเมิน 

วันตรวจ 
ประเมิน 

คะแนน 
การประเมิน 

ผลการ
ประเมิน 

1. คณะบริหารธุรกิจ จ านวน 5 หลักสูตร  
ระดับปริญญาโท 

1. บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ
การค้าสมัยใหม่ 
ระดับปริญญาตรี 

1. บริหารธุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 

2. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ (หลักสูตรในระบบการศึกษาทางไกล) 

3. บริหารธุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ (หลักสูตรต่อเนื่อง) 

 
 

AUN-QA  
 
 

AUN-QA  
 

AUN-QA  
 

AUN-QA  
 

 
 

28 กันยายน 2566 
 
 

6 กันยายน 2566 
 

22 กันยายน 2566 
 

20 กันยายน 2566 
 

 
 

ระดับ 3 
 
 

ระดับ 3 
 

ระดับ 3 
 

ระดับ 3 
 

 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
- 
 



ชื่อหลักสูตร 
เกณฑ์ที่รับ
การประเมิน 

วันตรวจ 
ประเมิน 

คะแนน 
การประเมิน 

ผลการ
ประเมิน 

4. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ (หลักสูตรต่อเนื่องในระบบการศึกษาทางไกลทาง
อินเทอร์เน็ต) 

AUN-QA  
 
 

13 กันยายน 2566 ระดับ 4 - 

2. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 6 หลักสูตร   
ระดับปริญญาโท 
1. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

วิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี (หลักสูตรนานาชาติ) 
ระดับปริญญาตรี 
1. วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลและ

สารสนเทศ 
2. วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์

และปัญญาประดิษฐ์ 
3. วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ

และการผลิตอัจฉริยะ 
4. วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการผลิต  

ยานยนต์ 
5. วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ

ระบบอัตโนมัติ 

 
 

AUN-QA  
 
 

AUN-QA  
 

AUN-QA  
 

ABET 
 

ABET 
 

ABET 
 

 
 

28 กันยายน 2566 
 

 
27 กันยายน 2566 

 
14 กันยายน 2566 

 
18 กันยายน 2566 

 
19 กันยายน 2566 

 
20 กันยายน 2566 

 
 

ระดับ 3 
 
 

ระดับ 3 
 

ระดับ 3 
 

ผ่านการประเมิน
ด้วยเกณฑ์ ABET 
ผ่านการประเมิน
ด้วยเกณฑ์ ABET 
ผ่านการประเมิน
ด้วยเกณฑ์ ABET 

 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
 
- 

3. คณะศิลปศาสตร์ จ านวน 3 หลักสูตร  
ระดับปริญญาตรี 
1. ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
2. ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่นธุรกิจ 
3. ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ทางธุรกิจ 
 

 
 

AUN-QA 
AUN-QA 
AUN-QA  

 

 
 

25 กันยายน 2566 
6 กันยายน 2566 
27 กันยายน 2566 

 
 

ระดับ 4 
ระดับ 3 
ระดับ 3 

 

 
 
- 
- 
- 

4. คณะนิเทศศาสตร์ จ านวน 2 หลักสูตร  
ระดับปริญญาโท 
1. นิ เทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารเ ชิง

นวัตกรรมเพื่อองค์กรสมัยใหม่ 
ระดับปริญญาตรี 
1. นิเทศศาสตรบัณฑิต 

 
 

AUN-QA  
 
 

AUN-QA  

 
 

6 กันยายน 2566 
 
 

15 กันยายน 2566 

 
 

ระดับ 2 
 
 

ระดับ 3 

 
 
- 
 
 
- 

5. คณะวิทยาการจัดการ จ านวน 5 หลักสูตร  
ระดับปริญญาโท 
1. บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารคนและกล

ยุทธ์องค์การ 
ระดับปริญญาตรี 
1. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์

และการจัดการองค์การ 
2. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอสังหาริมทรัพย์

และทรัพย์สินอาคาร 
3. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน 
4. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการ

และการท่องเที่ยว 

 
 

AUN-QA  
 
 

AUN-QA  
 

AUN-QA  
 

AUN-QA  
AUN-QA  

 

 
 

20 กันยายน 2566 
 
 

13 กันยายน 2566 
 

19 กันยายน 2566 
 

 27 กันยายน 2566 
26 กันยายน 2566 

 
 

ระดับ 2 
 
 

ระดับ 3 
 

กรรมการไม่ให้ผล
ประเมินภาพรวม 

ระดับ 2 
ระดับ 3 

 

 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
- 
 
- 



ชื่อหลักสูตร 
เกณฑ์ที่รับ
การประเมิน 

วันตรวจ 
ประเมิน 

คะแนน 
การประเมิน 

ผลการ
ประเมิน 

6. คณะเกษตรนวัตและการจัดการ จ านวน 1 หลักสูตร  
ระดับปริญญาตรี 
1. วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการเกษตร 

 
 

AUN-QA 

 
 

20 กันยายน 2566 

 
 

ระดับ 3 

 
 
- 

7. คณะการจัดการธุรกิจอาหาร จ านวน 3 หลักสูตร  
ระดับปริญญาตรี 
1. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจอาหาร 
2. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจภัตตาคาร 
3. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจอาหาร 

(หลักสูตรต่อเนื่อง) 

 
 

AUN-QA  
AUN-QA  
AUN-QA  

 

 
 

19 กันยายน 2566 
26 กันยายน 2566 
21 กันยายน 2566 

 
 

ระดับ 3 
ระดับ 3 
ระดับ 3 

 

 
 
- 
- 
- 

8. คณะการจัดการศึกษาเชิงสร้างสรรค์ จ านวน 4 หลักสูตร  
ระดับปริญญาโท 
1. ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาวะผู้น าการบริหาร

และการจัดการการศึกษา 
ระดับปริญญาบัณฑิต 
1. ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู 
ระดับปริญญาตรี 
1. ศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
2. ศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 

 
 

AUN-QA  
 
 

สป.อว. 
 

AUN-QA 
AUN-QA 

 
 

21 กันยายน 2566 
 
 

19 กันยายน 2566 
 

18 กันยายน 2566 
15 กันยายน 2566 

 
 

ระดับ 3 
 
 

3.78 
 

ระดับ 3 
ระดับ 3 

 
 
- 
 
 
ดี 
 
- 
- 

9. คณะวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการจัดการอาหาร  
จ านวน 1 หลักสูตร  

ระดับปริญญาตรี 
1. วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมเกษตร 

 
 
 

สป.อว. 
 

 
 
 

20 กันยายน 2566 
 

 
 
 

3.88 
 

 
 
 
ดี 
 

10. คณะการจัดการโลจิสติกส์และการคมนาคมขนส่ง 
จ านวน 1 หลักสูตร  
ระดับปริญญาตรี 

1. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาจัดการโลจิสติกส์และการ
คมนาคมขนส่ง 

 
 
 

AUN-QA  
 

 
 
 

8 กันยายน 2566 

 
 
 

ระดับ 3 

 
 
 
- 

11. คณะพยาบาลศาสตร์ จ านวน 2 หลักสูตร  
ระดับปริญญาตรี 
1. พยาบาลศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 4 ปี) 
2. พยาบาลศาสตรบัณฑิต (ส าหรับผู้ส าเร็จปริญญาตรีสาขา
อื่น) 

 
 

AUN-QA 
AUN-QA 

 
 

21 มิถุนายน 2566 
23 สิงหาคม 2566 

 
 

ระดับ 4 
ระดับ 3 

 

12. วิทยาลัยนานาชาติ จ านวน 2 หลักสูตร  
ระดับปริญญาโท 
1. บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 

(หลักสูตรนานาชาติ) 
ระดับปริญญาตรี 
1. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้า

สมัยใหม่ (หลักสูตรนานาชาติ) 

 
 

สป.อว. 
 
 

สป.อว. 

 
 

28 กันยายน 2566 
 
 

1 กันยายน 2566 

 
 

4.11 
 
 

4.08 

 
 

ดีมาก 
 
 
ดี 

13. วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาจีน จ านวน 6 หลักสูตร 
ระดับปริญญาเอก 

 
 

สป.อว. 

 
 

28 สิงหาคม 2566 

 
 

3.99 

 
 
ดี 



ชื่อหลักสูตร 
เกณฑ์ที่รับ
การประเมิน 

วันตรวจ 
ประเมิน 

คะแนน 
การประเมิน 

ผลการ
ประเมิน 

1. ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (หลักสูตร
ภาษาจีน) 

2. ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา 
(หลักสูตรภาษาจีน) 

3. หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทาง
ศิลปะ (หลักสูตรภาษาจีน) 

ระดับปริญญาโท 
1. บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (หลักสูตร

ภาษาจีน) 
2. ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทางศิลปะ 

(หลักสูตรภาษาจีน) 
ระดับปริญญาตรี 
1. บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (หลักสูตร

ภาษาจีน) 

 
สป.อว. 

 
สป.อว. 

 
 

สป.อว. 
 

สป.อว. 
 
 

สป.อว. 

 
18 สิงหาคม 2566 

 
30 สิงหาคม 2566 

 
 

28 สิงหาคม 2566 
 

30 สิงหาคม 2566 
 
 

14 กันยายน 2566 

 
3.38 

 
2.95 

 
 

3.91 
 

3.36 
 
 

2.88 

 
ดี 
 

ปานกลาง 
 
 
ดี 
 
ดี 
 
 

ปานกลาง 

 

2. การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 
การประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2565 สถาบันมีคณะวิชารับ

การตรวจประเมินจ านวน 14 คณะวิชา (11 คณะวิชา 2 วิทยาลัย และส านักการศึกษาทั่วไป) ด าเนินการ
ประเมินในช่วงระหว่างวันที่ 2 - 12 ตุลาคม 2566 ยกเว้นคณะวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการจัดการ
อาหาร ซึ่งตรวจประเมินเมื่อวันที่ 8 กันยายน 2566 และวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาจีน ซึ่งตรวจประเมินเมื่อวันที่ 
29 กันยายน 2566 โดยมีรายละเอียดแยกตามเกณฑ์ ดังนี้ 

 2.1 เกณฑ์ PIM’s Faculty Quality Criteria (PIM-FQC) 
  เกณฑ์ PIM-FQC เป็นเกณฑ์ที่สถาบันด าเนินการประยุกต์เกณฑ์ของ สป.อว. มาเป็น

ฐานในการจัดท าเกณฑ์ประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับคณะวิชา โดยมีคณะวิชารับการประเมินจ านวน 
10 คณะวิชา โดยทุกคณะมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีถึงระดับดีมาก (ระดับดี 3 คณะวิชา และระดับดีมาก 
7 คณะวิชา) มีผลการประเมินอยู่ระหว่าง 4.32 – 4.83 คะแนน และมีผลประเมินเฉลี่ยทั้ง 10 คณะวิชาที่ 
4.60 คะแนน 

 2.2 เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ  (Education Criteria for 
Performance Excellence: EdPEx) 

  ปีการศึกษา 2565 มีคณะวิชาจ านวน 4 คณะที่เลือกใช้เกณฑ์ EdPEx ในการด าเนินการ 
โดย 3 คณะ ได้แก่ คณะศิลปศาสตร์ คณะการจัดการธุรกิจอาหาร และคณะพยาบาลศาสตร์ เป็นการ
ด าเนินการในปีการศึกษาแรก ได้ด าเนินการจัดท าโครงร่างองค์กร (Organization Profile: OP) แผนการ
ด าเนินการและเป้าหมายตามเกณฑ์ EdPEx และรายงานข้อมูลพ้ืนฐาน (Common Data Set: CDS) เสร็จ
สิ้นเรียบร้อย ส่วนคณะวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการจัดการอาหาร (เดิม: คณะอุตสาหกรรมเกษตร) 
ด าเนินการเป็นปีที่ 3 ซึ่งต้องมีการส่งรายงานตามเกณฑ์ EdPEx ฉบับสมบูรณ์ และด าเนินการตรจประเมิน 
โดยในปีการศึกษา 2565 ทางคณะส่งข้อมูลเพ่ือเข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ : 
EdPEx200 รุ่นที่ 10 พ.ศ. 2565 โดยจากหน่วยงานที่ส่งเข้าร่วมทั้งหมดจ านวนทั้งสิ้น 135 หน่วยงาน มี
หน่วยงานผ่านการคัดเลือกจ านวน 21 หน่วยงาน ซึ่งทางคณะเป็นหน่วยงานเดียวของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ได้รับการคัดเลือกไห้ได้รับการตรวจเยี่ยม (Site Visit) เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2566 โดยทางคณะได้ใช้
การตรวจประเมินครั้งนี้เป็นการตรวจประเมินประจ าปีการศึกษา 2565 



รายละเอียดผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ แสดงข้อมูลตามตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 สรุปผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดบัคณะ ประจ าปีการศึกษา 2565 

 

คณะวิชา 
วันตรวจ 
ประเมิน 

คะแนน 
การประเมิน 

ผลการประเมิน 

เกณฑ์ PIM-FQC  
1. คณะบริหารธุรกิจ 12 ตุลาคม 2566 4.72 ดีมาก 
2. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี 12 ตุลาคม 2566 4.65 ดีมาก 
3. คณะนิเทศศาสตร์ 10 ตุลาคม 2566 4.65 ดีมาก 
4. คณะวิทยาการจัดการ 9 ตุลาคม 2566 4.56 ดีมาก 
5. คณะนวัตกรรมการจัดการเกษตร 11 ตุลาคม 2566 4.69 ดีมาก 
6. คณะการจัดการศึกษาเชิงสร้างสรรค์ 9 ตุลาคม 2566 4.47 ดี 
7. คณะโลจิสติกส์และการคมนาคมขนส่ง 5 ตุลาคม 2566 4.78 ดีมาก 
8. วิทยาลัยนานาชาติ 11 ตุลาคม 2566 4.83 ดีมาก 
9. วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาจีน 29 กันยายน 2566 4.32 ดี 
10. ส านักการศึกษาท่ัวไป 10 ตุลาคม 2566 4.32 ดี 

ผลประเมินเฉลี่ย 4.65 คะแนน 
เกณฑ์ EdPEx 

1. คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
ได้รับการตรวจประเมินแบบ Site Vist และได้รับการพิจารณา

ผ่านโครงการ EdPEx 200 ของ สป.อว. 
2. คณะศิลปศาสตร์ ด าเนินการเป็นปีแรก โดยมีการจัดท าโครงร่างองค์กรและจัดท า

แผนพัฒนา และน าส่งข้อมูล Common Data Set ผ่านระบบ 
CHEQA Online 

3. คณะการจัดการธุรกิจอาหาร 
4. คณะพยาบาลศาสตร์ 

 

3. การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับสถาบัน 
การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับสถาบัน ประจ าปีการศึกษา 2565 สถาบันเรียนเชิญ

และแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก จ านวน 3 ท่าน ซึ่งเข้าตรวจ
เยี่ยมและประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระหว่างวันที่ 26 – 27 ตุลาคม 2566 ตามเกณฑ์ EdPEx จ านวน 
7 หมวด โดยสถาบันมีผลการประเมิน ดังนี้ 

- ผลประเมินด้านกระบวนการ หมวด 1 - 6 Scoring Band = 3 (Early Result) 
- ผลประเมินด้านผลลัพธ์ หมวด 7 Scoring Band = 2 (Early Improvement) 
- ผลประเมินภาพรวมหมวด 1 - 7 Overall Scoring Band = 3 (Early Result) 

  



แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินระดับสถาบัน 
 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ได้น าโอกาสในการพัฒนา (Opportunities for Improvement) 
จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับสถาบันมาวางแผนนการพัฒนาคุณภาพดังแสดงข้อมูลใน
ตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมิน 
 

โอกาสในการพัฒนา 
(Opportunity for Improvement) 

แนวทางการด าเนินการ 

หมวดที่ 1 การน าองค์กร 
ไม่พบว่ามีการทบทวนอย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาปรับปรุง

แนวทางการด าเนินการ เช่น การทบทวนแนวทางในการ
ก ากับดูแลองค์กร การประเมินผลการด าเนินการผู้น า
ระดับสูง การด านินการตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ การ
สนับสนุนและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน การทบทวน
แนวทางการด าเนินการอย่างเป็นระบบจะช่วยให้สถาบัน 
พัฒนาปรับปรุงระดับการบริหารจัดการให้สูงขึ้น ตอบสนอง 
พันธกิจ เรื่องการมีระบบการบริหารจัดการที่ดี 

สถาบันได้มีการทบทวนการประเมินผลการด าเนินการของ
สภาสถาบันและจะมีการปรับปรุงตัวช้ีวัดในการประเมินสภา
สถาบัน โดยขณะนี้อยู่ระหว่างด าเนินการปรับปรุงและเสนอ
สภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

สถาบันไม่ได้แสดงผลลัพธ์ที่ส าคัญบางเรื่อง เช่น ผลการ
ด าเนินการของผู้น าระดับสูงในการสื่อสารและสร้างความ
ผูกพันตามแผนภาพ 1.1-2 การสื่อสารและสร้างความผูกพัน
ของผู้บริหารระดับสูง (SL) ผลลัพธ์การถ่ายทอดวิสัยทัศน์
และค่านิยมสู่การปฏิบัติ ผลลัพธ์การปฏิบัติตามกฎหมาย
ตามที่ระบุในโครงร่างองค์กร ผลลัพธ์การประพฤติปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมของสถาบัน การแสดงผลลัพธ์อย่าง
ครอบคลุมจะช่วยให้สถาบันสามารถประเมินระดับ
ความส าเร็จและพบหัวข้อส าคัญที่ต้องพิจารณาปรับปรุง
อย่างเป็นระบบ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบจะรวบรวมข้อมูลผลลัพธ์การ
ด าเนินงานท่ีส าคัญในเรื่องการปฏิบัติตามกฎหมายตามทีร่ะบุ
ในโครงร่างองค์กรเพื่อรายงานให้ครบถ้วนต่อไป 

หมวดที่ 2 กลยุทธ์ 

ไม่พบการทบทวนอย่างเป็นระบบ เพื่อพัฒนาปรับปรุง 
กระบวนการจัดท าและบริหารแผนกลยุทธ์ เช่น การทบทวน
กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ตามภาพ 2.1-2 การรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ในการวางแผนกลยุทธ์ การ
พิจารณาวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ การทบทวนแนวทางการ
วางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ อาจช่วยปิดช่องว่างที่อาจ
เกิ ดขึ้ น ในการด า เนิ นการและ ช่วยพัฒนาปรับปรุ ง
กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์
จริงในปัจจุบัน และเกิดประโยชน์สูงสุดกับสถาบัน  

ด าเนินการทบทวนอย่างเป็นระบบ เพื่อพัฒนาปรับปรุง 
กระบวนการจัดท าและบริหารแผนกลยุทธ์ เช่น  

 ได้มีการเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนร่วมในการด าเนินการ
วางแผนกลยุทธ์   หรือมีการปรับ Workshop มีการใช้
เครื่องมือ เพิ่มกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 ก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานด้านแผนมาให้ข้อเสนอแนะจาก
การ workshop โดยปรับรูปแบบ workshop ใช้เครื่องมือ 
design thinking เป็นการทดสอบแผนงานหรือกิจกรรม ที่
สนองตอบต่อแผนกลยุทธ์ได้จริง เช่น การสร้างแบรนด์ การ
สร้างช่องทางการสื่อสาร ท่ีตรงกับเป้าหมายยิ่งข้ึน 

 เชิญผู้บริหารของ สป.อว. มาให้ข้อมูล เรื่องนโยบาย
ของ สป.อว. การสนับสนุนของ สป.อว.  

ไม่พบการทบทวนกระบวนการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นระบบ เช่น การทบทวนประสิทธิผลของแนว
ทางการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการลงไปในระดับบุคคล การ
ถ่ายทอดแผนไปสู่คู่ความร่วมมือ พันธมิตร และผู้ส่งมอบ 

ด าเนินการทบทวนกระบวนการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยทบทวนประสิทธิผลของการ
ถ่ายทอดแผน ด าเนินการเพิ่มนิยามตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์
เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจตรงกัน 



โอกาสในการพัฒนา 
(Opportunity for Improvement) 

แนวทางการด าเนินการ 

การจัดสรรทรัพยาการเงินและอื่นๆ จัดท าแผนบุคลากร เพื่อ
สนับสนุนแผนปฏิบัติการให้มีประสิทธิผล ความแม่นย าของ
การคาดการณ์ผลการด าเนินการ ความคล่องตัวของการปรับ
แผนการด าเนินการให้รวดเร็วทันต่อการเปลี่ยนแปลง การ
ทบทวนกระบวนการดังกล่าวอย่างมีระบบ อาจช่วยให้แผน
กลยุทธ์ที่สถาบันก าหนดมีการถ่ายทอดสู่การปฏิบัติได้อย่าง
ครอบคลุมมีประสิทธิผลมากข้ึนอีก 

การประชุมร่วมกันหน่วยงานต่างๆ เพื่อปรับแผนกลางปี 
รวมทั้ งการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ ไปยังคู่ความร่วมมือ 
พันธมิตร 

หมวดที่ 3 ลูกค้า 

นอกจากกระบวนการและวิธีการ/ช่องทางการรับฟังเสียง
ของลูกค้าตามแผนภาพ 3.1-1 และ3.1-2 แล้ว ไม่พบว่า
สถาบันมีแนวทางในการปฏิสัมพันธ์ และสังเกตผู้เรียนและ
ลูกค้ากลุ่มอื่นอย่างไร เช่น แนวทาง/วิธีการสังเกตแบบไม่
เป็นทางการเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลสารสนเทศที่เป็นอวจ
นภาษา (Nonverbal Communication) การด าเนินการ
ดังกล่าวอาจช่วยให้สถาบันฯ ได้รับสารสนเทศที่ส าคัญ
ครอบคลุมความคาดหวังของผู้เรียนและลูกค้ากลุ่มอื่นและ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในกระบวนการมุ่งเน้นลูกค้าต่อไป
ได้ 

ด าเนินการเก็บข้อมูลกระบวนการรับ VOC ของกลุ่ม
ผู้ เรียนและลูกค้ากลุ่มอื่น ทั้งที่ เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

- ส านักสื่อสารองค์กร – ข้อมูลการจัดกิจกรรมต่างๆ และ
รับข้อเสนอแนะหลังการจัดกิจกรรมมาออกแบบ/ปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์/กระบวนการ 

- ส านักวิจัยและพัฒนา – ข้อมูลการเก็บ VOC จากแหล่ง
ทุน ที่ได้จากการประชุมกับแหล่งทุน เช่น โครงการที่ปิดทุน 
(สวพ.จะเข้าร่วมรับฟัง และน าไปปรับแบบประเมิน /เก็บ
ข้อมูลแล้วเอา VOC ไปให้คณะต่างๆ ที่สามารถท าวิจัยเรื่อง
นั้นๆ หรือเช่ียวชาญ เพื่อเขียนข้อเสนอวิจัย/คณะวิชายังมี
การเชิญแหล่งทุนภายนอกที่ไม่เคยให้ทุนมาก่อนมาร่วมรับ
ฟังความเชี่ยวชาญ (เปิดโอกาสในการได้ทุน)) 

- ส านักการตลาดและโครงการพิเศษ - ข้อมูลการเก็บ 
VOC จากกิจกรรมประชาสัมพันธ์หลักสูตร เช่น ได้มาจาก
เครือข่ายของ CP All  

ไม่พบว่าสถาบันมีวิธีการที่เป็นระบบในการก าหนดส่วน
ตลาดทั้งในปัจจุบันและอนาคตที่จะให้ความส าคัญและเชิญ
ชวนให้มาใช้บริการที่สถาบันฯ มากขึ้น อีกทั้งไม่พบการ
ก าหนดกลุ่มลูกค้าที่ส าคัญในอนาคต เช่น กลุ่มนักศึกษา
ต่างชาติ ซึ่งอาจมีความต้องการและความคาดหวังต่างจาก
กลุ่ม  นศ.ไทย การด าเนินการดังกล่าวอาจตอบสนอง ความ
ท้าทายเชิงกลยุทธ์ SC11 สร้าง WBE-CU ให้เป็น Premium 
Brand และสื่อสาร Brand สถาบันและสาขาวิชาสู่สังคมทั้ง
ในและต่างประเทศ 

เพิ่มเติมข้อมูลในประเด็นต่างๆ ให้ครบถ้วน ได้แก่ 
- ประเด็นการก าหนดส่วนตลาดในปัจจุบันและอนาคตให้ 

Integration กับ OP ข (2) โดยจ าแนกส่วนตลาดตามกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ และให้ Integration กับความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 

- ประเด็น OP ข (2) ส่วนตลาดเพิ่มลูกค้าต่างชาติที่เป็น
ลูกค้าในอนาคต 

หมวดที่ 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
สถาบันมีโอกาสในการปรับปรุงการเลือกและใช้ข้อมูลเชิง

เปรียบเทียบเพื่อให้เกิดการปรับปรุงผลการด าเนินการและ
การจัดการการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิผล เช่น ทบทวน
วิธีการคัดเลือกคู่เทียบที่เหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ น าใช้
ข้อมูลเปรียบเทียบจากคู่เทียบไปใช้โดยก าหนดเป้าหมายเพื่อ
น าไปสู่การปรับปรุงกระบวนการ เป็นต้น การเลือกและใช้
ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบอย่างมีประสิทธิผลอาจผลักดันให้
เกิดผลการด าเนินการที่ดีขึ้นอย่างก้าวกระโดดและเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันขององค์กร 

ทบทวนวิธีการคัดเลือกคู่ เทียบที่ เหมาะสมในแต่ละ
สถานการณ์ การก าหนดเป้าหมายใหม่ และการปรับปรุง
กระบวนการ โดยปรับปรุงในรอบการวางแผนกลยุทธ์
ประจ าปีการศึกษา 2567 



โอกาสในการพัฒนา 
(Opportunity for Improvement) 

แนวทางการด าเนินการ 

ไม่ชัดเจนถึงความมีประสิทธิผลของการทบทวนผลการ
ด าเนินการของสถาบัน เช่น ไม่ชัดเจนว่าใช้ Gap Analysis 
ร่วมกับ Root cause Analysis และการคาดการณ์ Trend 
Analysis อย่ า ง ไ ร เพื่ อ วิ เ คราะห์และทบทวนผลการ
ด าเนินงาน  อธิบายถึงแนวโน้มต่างๆ รวมทั้งช่วยให้ทราบถึง
สาเหตุของปัญหาของผลการด าเนินการที่อาจไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายตามที่แสดงในแผนภาพที่ 4.1-5 รวมทั้งไม่ชัดเจน
ว่าการปรับกลยุทธ์ที่แสดงในแผนภาพที่ 4.1-7 เป็นผลมา
จากการวิเคราะห์และทบทวนผลการด าเนินการอย่างไร   
การแสดงการวิเคราะห์และทบทวนอย่างชัดเจน  อาจ
สนับสนุนให้สถาบันประเมินขีดความสามารถในการบรรลุ
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ ตลอดจนน าไปสู่
การปรับปรุ งผลการด าเนินการขององค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

ด าเนินการทบทวนผลการด าเนินการของสถาบันให้มี
ประสิทธิผลมากขึ้น โดยการวิเคราะห์และทบทวนผลการ
ด าเนินงาน เพื่อให้ทราบถึงสาเหตุของปัญหาของผลการ
ด าเนินการที่อาจไม่ เป็นไปตามเป้าหมาย  รวมทั้งการ
วิเคราะห์สาเหตุต่างๆ อย่างรอบด้านมากขึ้น 

หมวดที่ 5 บุคลากร 
สถาบันไม่ได้แสดงวิธีการที่เป็นระบบและมีประสิทธิผลใน

การเตรียมบุคลากรให้พร้อมรับต่อความต้องการด้านขีด
ความสามารถและอัตราก าลังท่ีก าลังเปลี่ยนไป โดยเฉพาะใน
กรณีที่อาจมีการปรับลดภารกิจ เช่น ไม่พบการเตรียมการ
เพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน
ด้านอัตราการเกิดของเด็กมีจ านวนน้อยลง มีทางเลือกมาก
ขึ้น และให้ความส าคัญกับการได้ปริญญาบัตรน้อยลง (KC1) 
เพื่อป้องกันการลดจ านวนของบุคลากร และลดผลกระทบใน
กรณีที่จ าเป็นต้องลดจ านวนของบุคลากร 

ส านักทรัพยากรมนุษย์จัดท าแนวทางและกระบวนการ
เตรียมบุคลากรให้พร้อมรับต่อความต้องการด้านขีด
ความสามารถและอัตราก าลังท่ีก าลงัเปลี่ยนไป โดยการจัดท า
แผนแผนกลยุทธ์ด้านบุคลากรที่มีการก าหนดแนวทางการ
จัดการด้านบุคลากรอย่างชัดเจน (แผนกลยุทธ์ด้านบุคลากร
เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานตามหมวดที่ 2.2ก(4) แผน
ด้านบุคลากร) 

สถาบันไม่ได้แสดงวิธีการที่ชัดเจนและเป็นระบบในการ
จัดการความก้าวหน้าในอาชีพการงานของบุคลากร และผู้น า
ในอนาคตของสถาบันฯ เช่น แผนภาพ 5.2-7 ไม่ชัดเจนว่า
บุคลากรแต่ละระดับจะมีเส้นทางอาชีพ (Career Path) ใน
การเติบโตจนก้าวสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น จนถึงสูงสุดอย่างไร ไม่
ชัดเจนในเรื่องการก าหนดคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง ไม่พบ
แนวทางการสนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการ (กลุ่ม
อาจารย์) ให้ก้าวสู่ต าแหน่งทางวิชาการในระยะเวลาที่
เหมาะสม อีกทั้งไม่ชัดเจนว่าการวางแผนสืบทอดต าแหน่ง
ผู้บริหารในกลุ่ม Successor และกลุ่ม Talent มีเส้นทาง
ความก้าวหน้าอย่างไร การมีแนวทางที่ชัดเจนอาจส่งเสริม
ความผูกพันของบุคลากร และช่วยให้สามารถรักษาคนเก่งให้
อยู่ในองค์กรได้ต่อไป 

ส านักทรัพยากรมนุษย์จัดท าแนวทางและกระบวนการ
จัดการความก้าวหน้าในอาชีพการงานของบุคลากร และผู้น า
ในอนาคตของสถาบันให้มีความชัดเจนมายิ่งขึ้น โดยเฉพาะ
เรื่ อง Career Path ของบุคลากรกลุ่ม  Successor และ 
Talent 

การเพิ่มข้อมูลแนวทางการสนับบุคลากรสายวิชาการให้มี
ความก้าวหน้าในอาชีพ โดยเฉพาะในประเด็นการส่งเสริมให้
อาจารย์ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ปีการศึกษา 2566 มีการทบทวนการด าเนินการเพื่อปรัย
ค่ าตอบแทนในต าแหน่ งผู้ ช่ วยอธิกา รบดีที่ เป็นกลุ่ ม 
Successor 

หมวดที่ 6 การปฏิบัติการ 
ไม่ชัดเจนถึงการจัดการและปรับปรุงกระบวนการที่

นอกเหนือจากกระบวนการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร การ
จัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผล จากแผนภาพ
ขั้นตอนการปรับปรุงกระบวนการตามแผนภาพ 6.1-7 ไม่
ชัดเจนถึงการเริ่มน ากระบวนการเข้าสู่การปรับปรุง การใช้

กระบวนการด าเนินการวิจัย 
- ส านักวิจัยและพัฒนา ด าเนินการวางแผนในการทบทวน 

ขั้นตอน กระบวนการหลัก กระบวนการสนับสนุนท่ีใช้ในการ
ด าเนินการวิจัยของสถาบัน ผ่านการประชุมส านักฯ  และ
เสนอต่อรองอธิการบดีฝ่ายวิจัยเพื่อทราบ และน าเสนอเข้า



โอกาสในการพัฒนา 
(Opportunity for Improvement) 

แนวทางการด าเนินการ 

ข้อมูลเพื่อการปรับปรุง การใช้เครื่องมือต่างๆที่ระบุไว้เพื่อ
การปรับปรุง และผู้รับผิดชอบการด าเนินการ การมีวิธีการ
ด าเนินงานที่ชัดเจนเพื่อเข้าสู่การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 
อาจ ช่วยให้ องค์ กรพัฒนาผลการด า เนินกา รอย่ างมี
ประสิทธิผล และลดความแปรปรวนของผลการด าเนินการได้ 

คณะกรรมการ  QSOP เพื่ อขอ Revise กระบวนการ
ด าเนินการวิจัยของสถาบันต่อไป ตามรอบการประชุมของ
คณะกรรมการ QSOP  

- ผู้อ านวยการส านักวิจัยและพัฒนา ด าเนินการน าผลการ
ประเมินที่ เกี่ยวข้องกับส านักวิจัยและพัฒนาในรอบปี
การศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอต่อรองอธิการบดีฝ่ายวิจัย
เพื่อทราบและขอข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินการ
ให้ดีขึ้น โดยมีรอบของการชี้แจงข้อมูลทุกสิ้นปีการศึกษา 

กระบวนการบริการวิชาการ 
- ส านักบริการวิชาการ วางแผนในการจัดท า ขั้นตอน 

กระบวนการด าเนินการบริการวิชาการของสถาบัน เพื่อเป็น
แนวทางในการให้บริการวิชาการของสถาบันให้ชัดเจน โดย
จัดประชุมร่วมกับตัวแทนของทุกคณะวิชาและตัวแทนของ
หน่ วย งานที่ เ กี่ ย วข้ อ งกั บการบริ การวิ ช าการ  และ 
ผู้อ านวยการส านักบริการวิชาการ น าเสนอต่อรองอธิการบดี 
ฝ่ายบริการวิชาการเพื่อทราบ และน าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการ QSOP เพื่อขออนุมัติกระบวนการดังกล่าว
ต่อไป  

- ส านักบริการวิชาการ ก าหนดรอบการรายงานผลการ
ประเมินจากการบริการวิชาการที่คณะวิชา หรือหน่วยงานท่ี
จั ด บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  น า ผ ล ป ร ะ เ มิ น เ ข้ า ที่ ป ร ะ ชุ ม 
คณะกรรมการบริการวิชาการของสถาบันตามรอบการ
ประชุมทุก 1 เดือน เพื่อร่วมกันวิเคราะห์และทบทวน หา
แนวทางการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาการบริการวิชาการ
ให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ดีขึ้น ซึ่งมติการ
ประชุมทาง ส านักบริการวิชาการ จะด าเนินการแจ้งให้คณะ
วิชาและหน่วยงานทราบเพื่อใช้เป้นแนวทางในการให้บริการ
วิชาการต่อไป 

สถาบันอาจพิจารณาทบทวนแนวปฏิบัติเพื่อการดูแล
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติการที่ปลอดภัย ให้ครอบคลุม
สภาพแวดล้อมขององค์กรที่ประกอบด้วยพื้นที่ที่มีกิจกรรมที่
หลากหลาย และมีความเสี่ยงด้านความไม่ปลอดภัยจาก
อุบัติเหตุที่แตกต่างกัน เช่น ห้องปฏิบัติการด้านวิศวกรรม 
ห้องปฏิบัติการอาหาร ห้องปฏิบัติการเคมีและชีววิทยา  
รวมถึงพ้ืนท่ีจ าหน่ายอาหารที่มีการจัดเก็บวัตถุไวไฟ ซึ่งอาจมี
ความเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัย สารเคมี แก๊ส รั่วไหล ไฟฟ้า
ลัดวงจร เป็นต้น การก าหนดแนวทางปฏิบัติให้ครอบคลุมทุก
พื้นที่อาจช่วยลดความเสี่ยงต่อการเกิดเหตุต่างๆ รวมทั้งสร้าง
ความเช่ือมั่นและส่งเสริมความผูกพันของบุคลากร นักศึกษา 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ส านักอธิการบดีและบริหารความยั่งยืน 
หน่วยงานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

วิเคราะห์ข้อมูลจากประเด็น OFI น าไปก าหนดแนวทาง
ปฏิบัติให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีของสถาบันฯ เพื่อลดความเสี่ยง
ต่ อการ เกิ ดอุบั ติ การแลอุบั ติ เหตุ ต่ า งๆ  รวมทั้ งดู แล
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติการที่ปลอดภัย โดยน าระบบ 
PIM Safety Risk Register 360 องศา (ทะเบียนประเมิน
ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย 360 องศาของสถาบันการ
จัดการปัญญาภิวัฒน์) ด้วยการก าหนดเกณฑ์การประเมิน
มาตรฐานในการประเมินความเสี่ยง แล้วจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงของพื้นท่ีทั้ง 4 อาคาร (อาคารอ านวยการ อาคาร
หอประชุม อาคารอเนกประสงค์ และอาคาร CP ALL 
Academy)  ขอ งสถาบั น  และด า เ นิ นก า ร วิ เ ค ร าะห์
กระบวนการด าเนินกิจกรรมของแต่ละพื้นที่ เพื่อท าการช้ีบ่ง
และประเมินหานัยส าคัญของลักษณะปัญหาความปลอดภัย 



โอกาสในการพัฒนา 
(Opportunity for Improvement) 

แนวทางการด าเนินการ 

อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม เกี่ยวกับสาเหตุและผลกระทบ
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม ความ
สอดคล้องทางกฎหมาย พร้อมก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงาน และมาตรการควบคุมทางด้านความปลอดภัย อา
ชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม และเสนอต่อคณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม สถาบันการ
จัดการปัญญาภิวัฒน์ 

หลังการพิจารณาจะสื่อสารภายในสถาบันให้สามารถเข้าดู
ข้อมูลได้ในระบบ Portal ของสถาบัน และมีการติดตามจาก
การเดิน Safety Patrol โดยคณะกรรมการความปลอดภัย
ทุกเดือน ท าการประเมินผลจากการผลการตรวจประเมิน 
SHE Standard ประจ าปี” 

 
  



ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ได้เลือกส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) (สมศ.) เป็นหน่วยงานประเมินคุณภาพภายนอกของสถาบัน โดยสถาบันได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนที่ สมศ. ก าหนด และได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก เมื่อวันที่ 28 เมษายน 2565 รายละเอียด
ดังนี้ 

 รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายนอก 
    1. รศ.ดร.น ายุทธ สงค์ธนาพิทักษ์  ประธานคณะผู้ประเมิน 
    2. รศ.ดร.ชุติมา ธรรมรักษา   กรรมการคณะผู้ประเมิน 
    3. ศ.ดร.เสาวณิต สุขภารังษี   กรรมการคณะผู้ประเมิน 
    4. รศ.ดร.พิธากรณ์ ธนิตเบญจสิทธิ์  กรรมการและเลขานุการคณะผู้ประเมิน 
 วันตรวจประเมิน: วันที่ 28 เมษายน 2565 เวลา 09.00 – 16.00 น. การตรวจประเมินออนไลน์

ผ่าน Zoom Meeting 
 วันรับร่างผลการตรวจประเมิน: วันที่ 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 
 วันรับรองผลการตรวจประเมิน: วันที่ 20 มิถุนายน พ.ศ. 2565 
ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 
 1) ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรายประเด็นการพิจารณา 

 

ด้าน/องค์ประกอบ/ประเด็นการพิจารณา 
เป็น/ไม่เป็นไปตาม

มาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

ด้านที่ 1 ผลสัมฤทธิ์ในการบริหารจัดการตามพันธกิจที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ 
องค์ประกอบท่ี 1.1 บริบทของสถาบันอุดมศึกษา (Organization Context) ที่ตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการพิจารณาท่ี 1.1.1 (1) ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพที่สถาบันจัดท าในเรื่องการด าเนินงาน
ที่สะท้อนอัตลักษณ์ภายใต้พันธกิจหลักของสถาบัน และการตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นและ
ประเทศท้ังในเชิงภารกิจและเชิงพื้นที่เพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและทิศทางการพัฒนาประเทศ
ในอนาคตตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 1.1.2 (2) ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพที่สถาบันจัดท าในเรื่องการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาสถาบันตามพันธกิจหลักของสถาบัน ตามระบบหรือกลไกที่สถาบันก าหนดโดยน า
แผนพัฒนาสถาบันไปถ่ายทอดสู่การปฏิบัติที่เช่ือมโยงกับเป้าหมายของการพัฒนาการศึกษาของ
ประเทศ 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 1.2 ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานด้านการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ 1.2.1 (3) ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 1.2.2 (4) ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การบริหารสถาบัน
ตามหลักธรรมาภิบาล  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ด้านที่ 2 คุณภาพบัณฑิต (ตรี โท เอก) 
องค์ประกอบท่ี 2.1 คุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี 
ประเด็นการพิจารณาที่ 2.1.1 (5) การมีงานท า หรือการศึกษาต่อ หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 
ปี หลังส าเร็จการศึกษา  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 2.1.2 (6) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF)  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 



ด้าน/องค์ประกอบ/ประเด็นการพิจารณา 
เป็น/ไม่เป็นไปตาม

มาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 2.1.3 (7) ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 อาทิ ทักษะในการ
ท างาน Hard Skill Soft Skill IT Literacy หรือ Digital Literacy จากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิตหรือ
ผลการปฏิบัติที่แสดงถึงทักษะดังกล่าว  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 2.1.4 (8) ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ 
เป็นไปตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา 
องค์ประกอบท่ี 2.2 คุณภาพบัณฑิตปริญญาโท 
ประเด็นการพิจารณาที่ 2.2.1 (9) ผลการน าความรู้ และทักษะในวิชาชีพไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
งานโดยใช้ความรู้ขั้นสูงในการปฏิบัติและพัฒนางานเพื่อให้งานหรือองค์กรเกิดความก้าวหน้าในเชิง
นโยบาย วิชาการ หรือด้านการบริหารจัดการ โดยมีคุณภาพผลงานเป็นท่ียอมรับเชิงประจักษ์  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 2.2.2 (10) สัดส่วนผลงานของบัณฑิตที่จบการศึกษาระดับปริญญาโทที่
พัฒนาความเช่ียวชาญ หรือการต่อยอดความรู้ที่สอดคล้องกับ (1) แนวทางการวิจัยและพัฒนาตาม
ความเช่ียวชาญของสถาบัน หรือ (2) แนวทางการวิจัยและพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนาประเทศ หรือ 
(3) งานวิจัยท่ีสามารถประยุกต์ใช้กับหน่วยงานภายนอกหรือภาคอุตสาหกรรม 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 2.2.3 (11) ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ  
เป็นไปตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา 
องค์ประกอบท่ี 2.3 คุณภาพบัณฑิตปริญญาเอก 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 2.3.1 (12) คุณภาพของงานวิจัยท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาติ 
เป็นไปตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ 2.3.2 (13) สัดส่วนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของนิสิต นักศึกษาระดับ
ปริญญาเอกเป็นงานวิจัยที่เกิดองค์ความรู้ใหม่ หรือนวัตกรรมที่สอดคล้องกับ 1) แนวทางการวิจัยและ
พัฒนาตามความเช่ียวชาญของสถาบัน หรือ 2) แนวทางการวิจัยและพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนา
ประเทศ หรือ 3) งานวิจัยท่ีสามารถประยุกต์ใช้กับหน่วยงานภายนอกหรือภาคอุตสาหกรรม  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 2.3.3 (14) ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ  
เป็นไปตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา 
ด้านที่ 3 คุณภาพงานวิจัย 

องค์ประกอบท่ี 3.1 คุณภาพงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ประเด็นการพิจารณาท่ี 3.1.1 (15) สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ทีม่ีความสอดคล้องกับ
บริบทของสถาบันอุดมศึกษาและตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 3.1.2 (16) สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ทีม่ีการอ้างอิงจาก
วารสาร วิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่ (Citation) 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 3.1.3 (17) สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับรางวัล หรือทุน
วิจัยจากหน่วยงานภายนอกในระดับชาติ หรือนานาชาติ  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 3.2 คุณภาพงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรม 
ประเด็นการพิจารณาท่ี 3.2.1 (18) สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่มีความ
สอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มีสิ่งประดิษฐ์คิดค้นที่ตอบ
โจทย์การพัฒนาประเทศ 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 3.2.2 (19) สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมจนมีการ
จดทะเบียนผลงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ อนุสิทธิบัตร เป็นต้น  

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 3.2.3 (20) สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่
สามารถน ามาประยุกต์ใช้หรือได้ทุนวิจัยพัฒนาต่อยอดจากหน่วยงานภายนอก 

 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

 



ด้าน/องค์ประกอบ/ประเด็นการพิจารณา 
เป็น/ไม่เป็นไปตาม

มาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

ด้านที่ 4 ผลของการบริการวิชาการ 
องค์ประกอบท่ี 4.1 ผลของการบริการวิชาการสู่สาธารณะ (Public Service) 
ประเด็นการพิจารณาท่ี 4.1.1 (21) ผลการประเมินงานบริการวิชาการของผู้รบับริการที่สามารถน าไป 
ใช้ในการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้ส่วนใดส่วนหน่ึงได้ 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 4.1.2 (22) ผลการบริการวิชาการที่สามารถสร้างคุณค่า (Value) แก่
ผู้รับบริการ ชุมชน และสังคมได้ โดยสามารถน าผลจากการบริการวิชาการไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็น
รูปธรรม เป็นผลกระทบเชิงบวกในวงกว้าง 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 4.1.3 (23) ผลความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการวิชาการของ
สถาบันอุดมศึกษา โดยค านึงถึงการใช้นวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์การพัฒนาสนับสนุนให้ชุมชนสร้างสังคม
คุณภาพ รองรับโอกาสและความท้าทายในอนาคต 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 4.2 ผลของการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) 
ประเด็นการพิจารณาท่ี 4.2.1 (24) ผลการประเมินงานบรกิารวิชาการจากหน่วยงานที่ร้องขอสามารถ
ท าให้เกิดประโยชน์ได้จริง 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาท่ี 4.2.2 (25) ผลงานบริการวิชาการสามารถสร้างคุณค่า (Value) โดยพิจารณา
จากผลที่คาดว่าจะได้รับจากผลการบริการวิชาการนั้นๆ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) ได้แก่ (1) In Cash คือ 
การสร้างคุณค่าพิจารณาผ่านค่าใช้จ่าย/มูลค่า/รายได้ (2) In Kind คือ การสร้างคุณค่าที่ไม่เน้นมูลค่า/
รายได้ อาทิ การสร้างความผูกพันต่อองค์กรการเกิดวัฒนธรรมองค์กร หรือองค์ความรู้ใหม่ เป็นต้น 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 4.2.3 (26) ผลการประเมินการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific 
Service) โดยคณะกรรมการวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ด้านที่ 5 ผลของการประกันคุณภาพภายใน 
องค์ประกอบท่ี 5.1 ผลสัมฤทธิ์ระบบประกันคุณภาพภายใน 
ประเด็นการพิจารณาท่ี 5.1.1 (27) ผลการประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษา สามารถน าไปปรับปรุงพัฒนาและเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาได้ 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 5.1.2 (28) ผลการประกันคุณภาพภายใน (IQA) จากการด าเนินการประกัน
ภายในโดยสถาบันอุดมศึกษา 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 5.1.3 (29) ผลของการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่เป็นส่วน
หนึ่งในการขับเคลื่อนให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพภายในสถาบันอุดมศึกษา 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 5.2 ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรทั้งหมดของสถาบันอดุมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ 5.2.1 (30) ผลของการน าผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรไปใช้ปรับปรุง 
พัฒนา และบริหารจัดการ 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 5.2.2 (31) หลักสูตรได้รับการรับทราบจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือการ
รับรองจากสภาวิชาชีพ (กรณีมีสภาวิชาชีพ) 

เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ 5.2.3 (32) หลักสูตรได้รับการรับรองจากองค์กรรับรองคุณภาพในระดับ
นานาชาติ (International Accreditation Bodies) (ถ้ามี) 

ไม่ได้ด าเนินการ 
 

 2) สรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกในภาพรวม 
  การด าเนินการประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก 

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน 11 องค์ประกอบและ 32 ประเด็นพิจารณา สามารถ
สรุปผลลัพธ์การด าเนินงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ในภาพรวมรายประเด็น
พิจารณา ดังนี้ 



 

ผลลัพธ ์
จ านวนประเด็น สรุปจ านวน

ประเด็น ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 ด้านที่ 4 ด้านที่ 5 
เป็นไปตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา 
4 10 6 6 5 31 

ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

- - - - - - 

ไม่ได้ด าเนินการ - - - - 1 1 
 

 
  



หนังสือรับรองการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจาก สมศ. 
 

 


